debatt

Vem lyssnar vi pa i debatten om
problemen i fattiga och eftersatta
bostadsomraden?

Sa kallade utsatta bostadsomraden har fatt stort utrymme i den politiska och
offentliga debatten i Sverige under senare ar. Ofta galler det bostadsomra-
den som byggdes i anslutning till miljonprogrammet i Sverige under aren
1965-1975. Omradena brottas med stora sociala problem som arbetsléshet,
segregation, invandring och utanférskap och en omfattande kriminalitet med
gangskjutningar. De morka beskrivningarna riskerar att stigmatisera omra-
dena. Texten tar sin utgangspunkt i en undersoékning i Londonstadsdelen
Tower Hamlets dar forskare har arbetat med medborgarpaneler for att for-
sOka bryta stigmatiseringen och patalar vikten av strukturella atgarder for att
komma till ratta med de bakomliggande problemen.

I flera linder inom Europeiska unionen har fraigan om sociala problem i sd kall-
lade utsatta, resurssvaga och storskaliga flerbostadshusomraden uppmirksam-
mats i samhallsdebatten.

Under 1970- och 1980-talen handlade diskussionen om skillnader mellan re-
sursstarka villaomradena med en ensidigare befolkningssammansittning dn i
de mangetniska férortsmiljoerna vilket ansdgs skapa en atskillnad i boendet och
livschanser. Fragor om segregationen, fattigdomen, hog arbetsléshet ledde en-
ligt manga forskningsrapporter till inldsning i de fattiga bostadsomrddena och
en utestingning fran 6vriga delar av samhillet. I den allminna diskussionen
efterfragades socialpolitiska och strukturella dtgirder for att komma till ritta
med problemen.

Sedan bérjan av 2000-talet har emellertid den mediala debatten i hégre ut-
strackning kommit att handla om brott, straff och kriminalpolitik som ett medel
tor att komma till ritta med de akuta problemen i dessa omraden. Inte sillan har
kriminalpolitiska l6sningar kopplats samman med invandring, bristande integra-
tion, laglshet, hardare straff och brottsbekdmpning (Estrada 2003; Tham 2020).

Att kriminalpolitiken fatt ett storre fokus i dessa omraden har ocksa innebu-
rit att omrddena har borjat kategoriserats pa ett annat sitt. Polismyndigheten
och brottsbekdimpningen har dirigenom fatt ett stérre inflytande 1 problem-
formuleringen.

Sedan 2015 har den svenska polisen kategoriserat bostadsomraden som ut-
satta. Det handlar om ett 60-tal omrdden i de tre kategorierna utsatt omrade, risk-
omrade, samt kategorin sarskilt utsatt omride. Enligt polisen utgdr utsatta omraden
“ett nav for den organiserade brottsligheten i Sverige”.
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Polisens syfte med kategoriseringarna dr att kunna sitta in polisidra resurser
for att bekdmpa den kriminella paverkan, minska dddsskjutningar, gingvald,
bilbrinder, hot mot bldljuspersonal osv. (Polismyndigheten 2021).

Aven om det ir nédvindigt att bekimpa de akuta problemen med brottslig-
het och ordningsstdrningar, finns ocksa en rad risker med detta om inte ocksa
andra mer lingsiktiga socialpolitiska atgarder samtidigt far ett stort utrymme.

En ensidig fokusering pa brott och straff kan oka risken fér att omraden yt-
terligare stigmatiseras genom att diskussionen om brottsligheten och kraven
pa polisidra insatser far sa stort utrymme i massmedierna och i politiken. De
politiska partierna har under senare ar stindigt kommit med utspel f&r att de-
monstrera handlingskraft och for att visa att de tar medborgarnas oro pi allvar.

Eftersom det gingrelaterade dodliga skjutvapenvildet fortsatt att skérda of-
fer, har politiska utspel frin savil regering som opposition varit ett domine-
rande inslag i debatten.

Den Sverigebild som férmedlats av hégerpopulistiska grupperingar i Europa
fokuserar pa brottslighet och invandring. Aven om brottsligheten och sjukva-
penvildet fatt status av nationell kris och skapar moralpolitiska stimningar kan
inte kriminalpolitik ensamt I6sa problemen. Vi kan inte glémma bort de soci-
alpolitiska, hilsomissiga och strukturella fragorna eller undvika att lyssna pa
invdnarna i de omrdden som betecknas som utsatta.

I denna text ska jag presentera ett férsok som gjorts i en fysiskt och socio-
ckonomiskt eftersatt fattig stadsdel i London dir undersékarna lyssnat pd inva-
narna. Det dr viktigt att spegla de boendes uppfattningar. Men férst nigot om
utsatta bostadsomraden.

Utsatta bostadsomraden

Enligt Polismyndigheten (2021; 2022) karaktiriseras de avgrinsade utsatta bo-
stadsomriden av ldg sociockonomisk status och dir de kriminella har en in-
verkan pa lokalsamhillet. Polisens mal dr att Oka sikerheten i dessa omraden.
Framfor allt 4r omradena utsatta f6r grov brottslighet och det férekommer en
debatt om hur samhillet ska komma 4t brottsligheten.

Men kinnetecknande f6r de omriden som klassificeras som utsatta av polisen
ir inte bara brottsligheten. De flesta dr ocksa starkt segregerade med manga lag-
inkomsttagare, hog arbetsléshet, hdga fattigdomstal med méanga barn som lever
tillsammans med fattiga forildrar, stora hilsoproblem osv. Delar av omradena
ir svenskglesa och ligenheterna dr trangbodda och stiller socialtjansten och
sirskilt den sociala barn och ungdomsvarden infér stora utmaningar.

Flera av omradena har byggts under miljonprogrammets tid dren 1965-1975.
Byggandet skedde under industriella former med ligre byggnadskostnader.
Nir bostiderna byggdes i miljonprogrammet var det goda konjunkturer och
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fattigdomstalen var liga. Under och efter bank-, finans- och fastighetskrisen
1990 — 1994 gjordes stora fordndringar i den svenska vilfdrdspolitiken for att
minska statens och kommunernas utgifter. Effekterna av den ekonomiska po-
litiken och neddragningar i offentliga utgifter har slagit hdrt inte minst mot
manga av férortens invanare.

Bostadspolitiken kom till exempel frin och med 1991 att marknadsanpassas.
Statliga subventioner fér bostadspolitiken minskades och fasades ut. Konse-
kvenserna har blivit bostadsbrist och utforsiljning av allminnyttan. Det har lett
till att det i dag forekommer en stark polarisering mellan olika bostadsomraden.
Klyftorna i befolkningen vad giller inkomster, boende och hilsa har 6kat sedan
borjan av 1980-talet.

Fa av dem som bor i miljonprogrammets eftersatta omraden har rad att flytta
till de allt dyrare bostadsritter och smahus som byggs i nirheten av miljonpro-
gramsomrddena. Mdnga av de hyresritter som tidigare fanns har omvandlats
till bostadsritter. Av den nybyggnation som sker ir alltfor fa hyresritter och
hyrorna dr hoga (Clark 2013; Lind & Lundstrém 2007; Listerborn 2018; Movilla
Vega,2017; Olsson 2017).

Flera av de flerbostadshus som byggdes under miljonprogrammet ir idag i
stort behov av renoveringsitgirder. Men de boende i dessa fororter har en be-
tydligt hogre arbetsloshet och ligre inkomster dn riksgenomsnittet. Stérre om-
byggnationer skulle sannolikt tvinga manga att flytta pa grund av hégre hyror.

Nir staten har dragit sig tillbaka pa en rad omraden har familjen, marknaden
och frivilligorganisationer kommit att gora stora insatser. Men ingen av dem
kan bedriva socialpolitik eller dndra pa de strukturella mekanismer som lig-
ger bakom situationen i eftersatta bostadsomraden. Det har didrfér uppstitt ett
glapp mellan statens och kommunernas ambitioner och frivilligorganisationer-
nas mojligheter i de eftersatta omradena.

Ett forsok i stadsdelen Tower Hamlets i Ostra London att
engagera invanarna?

Diskussionen om utsatta eller eftersatta omrdden ir alltsd ingen unik svensk
foreteelse utan férekommer i andra liknande omrdden i Europas storstider. En
undersékning har gjorts i Tower Hamlets i Ostra London under varen 2021 som
har publicerats i rapporten Tower Hamlets Poverty Review (2021). Det idr settlemen-
tet Toynee Hall som tillsammans med forskare stir bakom undersékningen.
Settlementet har funnits i omrddet sedan 1884 och personalen dr vana vid att
tillsammans med forskare géra den hir typen av undersdkningar.

Delar av det undersékta omradet har stora likheter med de “sirskilt utsatta”
omradena i Sverige med hoga andelar av fattigdom, barnfattigdom, arbetsléshet
och stora 16neskillnader jimfort med andra av Londons stadsdelar.
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Ett fyrtiotal “aktionsforskare” har med hjilp av olika workshoppar och invanar-
paneler belyst invanarnas synpunkter och identifierat méjliga 16sningar enligt
invanarna i Tower Hamlets.

Det finns flera skil som talar f6r den hir typen av medborgarpaneler. Grup-
per som annars inte kommer till tals far yttra sig, och ge sin syn pa hur aktiva
samhillsproblem ska 16sas. Invanarna blir inte bara nonchalerade av makten
eller forbisedda eller svartmalade.

I Tower Hamlets undersékning hade tre fjirdedelar av deltagarna (73 %) en
hushallsinkomst pa mindre 4n 1 480 pund per manad. Tre av fyra kom frin en
etnisk minoritetsbakgrund; 31 % hade ett annat sprik dn engelska som huvud-
sprak. Over hilften var hyresgister i ’social housing” och var mycket traingbod-
da. Begreppet syftar da pa andra linders modeller for att tillhandahalla bostider
tor hushall som annars inte hade haft ekonomiska mojligheter att skaffa sig en
rimlig bostad. I Sverige talar vi om sociala kontrakt. Socialtjinsten hyr bostdder
av hyresvirdarna och hyr ut i andra hand utan besittningsskydd till fattiga som
inte kan fd ett eget kontrakt. Omradet dir undersékningen gjordes i Tower
Hamlet var nedslitet och underhillet eftersatt.

Forbittringar och upprustningar av bostadsbestindet och miljon i omradet
var det viktigaste enligt invanarna. Man ville rusta upp och géra omradet mer
attraktivt. Det gille ocksé skolor och andra institutioner. Lirarkompetens i sko-
lorna behovde forbittras.

Trangboddhet och en kinsla av att inte kunna flytta till andra och stérre
bostider paverkade livskvalitet f6r dem som deltog i studien. Det skapade en
kinsla av maktléshet.

Segregationen var ett problem. De som kom frin en etnisk minoritetsbak-
grund ville bli integrerade, men det var svirt i bostadsomradet dir det fanns fa
infédda engelsmin. Man 6nskade ett mer integrerat samhille och ville bekimpa
etnisk och social isolering och diskriminering.

Deltagarna efterlyste ett utbud av lidrlingsplats- och praktikplatser, mojlighe-
ter till arbetslivserfarenhet och utbildning till dem som stod langt ifrin arbets-
marknaden.

Neddragningar av ungdomsgéirdar och annan offentlig verksamhet paverka-
de och stigmatiserade ungdomarna. Tonaringar blev mer utsatta for brott nir de
tillbringade tiden pa gatorna pa kvillen f6r att fa mer utrymme och inte kinna
sig instingda. Det skapade ocksd en oro hos férildrarna.

Besvirliga ans6kningsprocesser var ett stort hinder f6r dem som behévde
fa tillgang till kommunala tjinster och hjdlp. Det var svart att fa information
initialt, eller omdjligt att fi prata med nagon. Den tog lang tid att fa ansékning-
arna besvarade. Det tog ocksa tid att stindigt f6lja upp sina drenden med olika
myndigheter samtidigt som man skulle s6ka arbete.
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Invdnarna efterlyste ett mer holistiskt tillvigagangssitt nir de sokte hjilp och
stod sd de slapp att vinda sig till manga olika myndigheter. Ett helhetsgrepp om
familjens hjilpbehov efterlystes.

Upplevelsen av att samhillet, myndigheterna och mer vilbidrgade grupper
hade ett bristande fértroende f6r savil invinarna som bostadsomridet paverka-
de invinarna negativt och uppfattades som ett hinder for integrationen. Dirtill
kom sprakbarridrer. Det skapades litt en desillusion och en uppfattning om att
det fanns en dold agenda som innebar att samhillet ville spara pengar i stillet
for att hjilpa dem som behovde hjilp.

En friaga som lyftes fram var hur problem fOrvirras nir en fattig familj ham-
nade i en kris. Familjemedlemmarna kdnde sig of6rmogna. Det var svirt att ta
emot hjilp utan att skimmas. Den negativa synen pa ”bidragstagarna” i sam-
hillet i 6vrigt upplevdes som ett problem. Aven om deltagarna i undersékning
upplevde att de kimpade och gjorde sd gott de kunde, var det svart att dela
erfarenheterna med andra. Det var litt att tappa sjilvfértroendet vilket kunde
leda till en férsimrad psykisk hilsa.

Bristande tillit till myndigheterna var en stor utmaning och kraven pd hardare
tag mot invinarna riskerade att de skulle sjunka dnnu djupare ner i fattigdom,
blir mer misstinkliggjorda, mer exkluderade och avstandet till majoritetsbefolk-
ningen 6kade och kinslan av rittvisa riskerade att minska.

Invanarna Londonundersékningen ville sjilva, om de fick bestimma, ha ord-
ning och reda i sina stadsdelar och ville att staten bekdmpade vald, 6vergrepp
annan brottslighet som oroade invanarna. Men samhillets och myndigheternas
atgirder for att forbattra férhallandena upplevdes som svaga i dessa omraden.
Det gillde sirskilt de férebyggande dtgirderna. Frivilligorganisationerna kunde
inte vidta mer genomgripande strukturella atgirder och skapa mer integrerade
och mindre segregerade bostadsomriden, da de inte kan bedriva socialpolitik.
Fragan kan inte 6verlimnas till invanarna sjilva. Det behévs mer genomgripan-
de atgdrder fran stat och kommuner f6r att minska ekonomiska och hilsomassi-
ga klyftor, och skapa sikrare uppvixtférhallanden f6r barnen och ungdomarna.

Uppritthallande av lag och ordning dr en viktig uppgift bade enligt allmin-
heten och invanarna i dessa omriden och hir har staten ett viktigt ansvar. Men
det handlar inte bara om hdrdare tag och polisiira insatser, utan det giller ocksa
mer genomgripande atgirder vad giller infrastruktur, hilsovard av bostadspo-
litisk och vilfdrdspolitisk art for att d4stadkomma férdndringar. Staten mdéste
ocksé garantera invanarna en viss ligsta levnadsniva for att bryta stotande skill-
nader i levnadsnivd. Dessa atgirder kan inte tillgodose av marknaden eller det
civila samhillet.

Samtidigt maste stigmat kring dessa omraden brytas enligt forskarna bakom
Tower Hamlets Poverty Review.
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Begreppsapparaten ir viktig. Genom att tala om “utsatta” omraden och be-
tona kriminaliteten, gingen och parallella samhillsstrukturer innebir det att dt-
girdsapparaten inriktas pa dessa synliga problem. Men det dr ocksa viktigt att ta
sin utgangspunkt i det faktum att omridena ir eftersatta i en rad andra omraden
vad giller brister i férebyggande insatser, omrddenas underhill, utvecklingen av
segregation och 6kade hidlsomissiga, sociala och ekonomiska klyftor. Ur detta
perspektiv finns det starkare skil for att i stdllet tala om eftersatta omraden.
Frivilligorganisationerna och invinarna gor sd gott de kan, men de kan inte

atgirda de strukturer som genererat nuvarande problem.

Komplexa problem kriver komplexa atgirder

I Sverige har statliga organisationer och kommuner beviljat statsbidrag till
kommuner med socioekonomiskt eftersatta bostadsomraden. Bland annat har
Delegationen mot segregation beviljat sidana medel under 2021 f6r att stirka
utvecklingen i omraden med hog arbetsléshet och héga fattigdomstal. Det har
tidigare gjorts flera sidana satsningar.

I den allminna diskussionen i dag har orsakerna till problemen i de eftersatta
omraden mer kommit att handla om individuella férhallanden och mindre om
de bakomliggande mekanismer som skapar problem. Flera politiska diskussio-
ner har handlat om vem som dr mest restriktiv nir det géller brottsligheten. De
omedelbara atgidrderna har fatt sta i férgrunden fér mer langsiktiga atgirder.
Det finns som regel flera samverkande faktorer bakom ett visst samhillspro-
blem, och problemet kan i sjilva verket vara en sammansittning av flera.

En teori som fatt stor uppmirksamhet férsoker svara pa fragan varfor det
dr sa svart att komma till ritta med den hir typen av komplexa problem. Den
har utvecklats av de bdda forskarna i samhillsplanering Horst W. J. Rittel och
Melvin M. Webber (1973). I en ofta citerat text menade de att vissa problem,
som de benimnde wicked, elakartade, inte kan hanteras med stod av traditionella
metoder. Motsatsen ér fame, 16sbara problem. Teorin har fitt stor spridning och
tillimpats pa olika problemtillstind som har varit svara att utrota eller som
dterkommit ging pa ging. Situationen i eftersatta bostadsomraden dr ett sidant
térhallande som kan betraktats som wicked.

Kinnetecknande fo6r de elakartade problemen dr att de dr svara att formulera
och entydigt tolka och att synen pa dem varierar 6ver tid (Rittel & Webber 1973,
s. 163). De beror samtidigt flera olika sektorer, organisationer, myndigheter och
nivder i samhillet. De 16per tvirs igenom gingse politikomriden, varfor det dr
oklart vem som har det egentliga ansvaret f6r dem. Det kan férekomma starka
intressemotsittningar i synen pa deras orsaker och i uppfattningarna om hur de
bor 16sas.

En viktig poing ir att de elakartade problemen ofta kan ses som symptom pi
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helt andra problem i samhillet (Weber & Khademian 2008). Utifran detta be-
traktelsesitt ricker det alltsa inte att lindra symptomen, utan de bakomliggande,
“egentliga” problemen madste angripas om man vill na framgang. Sa sker dock
ofta inte, eftersom det dr komplicerat att fa till stind breda 16sningar som kriver
samordning av manga intressen. Nir det giller de eftersatta bostadsomridena
handlar det om segregationspolitik, integrationspolitik, bostadspolitik, hilso- och
sjukvirdspolitik, arbetsmarknadspolitik, skolpolitik, fritidspolitik, socialpolitik
och en rad andra atgirder av forebyggande art. Det handlar ocksd om samverkan
mellan en rad olika myndigheter som skolan, den sociala barnavarden, socialtjins-
ten, arbetstérmedlingen, polisen, hilsovarden med flera myndigheter.

Det betyder att det krivs ett batteri av flera olika 16sningar. Och det betyder i
sin tur att det 4r flera olika diskussioner som behéver f6ras. Det dr alltid ldttare
att fokusera pa de mer niraliggande och akuta problemen.

Ett argument som ofta férekommer nir det giller straffskdrpningar, visita-
tionszoner och hardare tag édr att man vill sinda ritta signaler. Men lika viktigt
ir att sinda signaler om att samhillet inte har dvergivit de eftersatta omrddena
och att man tar invinarnas uppfattningar pa allvar och gér nigot for att 16sa de
strukturella problemen omradena brottas med.

Medellivslingden och de hilsomissiga och sociala férhéllandena skiljer sig
mellan olika omriden och de omriden som klassificeras som sirskilt utsatta
skiljer ut sig jamfort med 6vriga Sverige. Problemen drabbar ocksa familjerna
koénsmissigt mycket olika. I grunden handlar det om att f4 en mer rittvis for-
delning av samhillets resurser och vi behéver lyssna mer pa befolkningen i de
eftersatta omradena for att komma till ritta med de djupgaende problemen.

Hans Swird

Hans Swird dr verksam som professor i socialt arbete vid Lunds universitet och
har forskat om fattigdom, hemléshet och sociala problem.
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